Ricognizione apparati telefonici e radio

Servizio Emergenza 118
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INTRODUZIONE

Obiettivo del presente documento ¢ la descrizione tecnologica dei servizi telefonici e di trasporto dati legati al sistema dell emergenza-
urgenza sanitaria che si distingue per la “mobilitd™ del sistema di erogazione € per una struttura reticolare legata alle diversc unita

operative.

La comunicazione tra personale del mezzo di soccorso e Centrale Operativa, che determina il valore delle informazioni sulle condizioni del

paziente ¢ sulla situazione logistica, puo avvalersi. allo stato attuale, di:
Sistemi di collegamento radio;

Sistemi GPRS;

Sistemi di Telefonia Mobile;

Sistema di rilevazione GPS.

1t servizio di emergenza-urgenza ¢ strutturato su |6 sedi sul territorio regionale (UOT — Unita Operative Territoriali), ubicate presso:

Agnone Boiano C‘amp()ba_?éo B V.'a Marche Cerro al Volturno
Campobasso— Via Montegrappa

Frosolone Isernia 1arino Montenero di Bisaccia

Riccia Sant’Elia a Pianisi Termoli Trivento

Venafro S. Croce di Magliano Castelmauro

Le 16 postazioni sono attive 24 ore al giorno ed in ognuna di esse € presente per ogni turno un medico esperto in soccorso, un infermiere

professionale e due autisti soccorritori.

La risorsa primaria del sistema di emergenza ¢ pero la Centrale Operativa, ove sono presenti operatori qualificati (medici ed infermieri)
che ricevono le chiamate, valutano I’entitd del problema, organizzano e gestiscono I'intervento di soccorso pit appropriato e

predispongono un eventuale ricovero in ospedale.

CONSISTENZA PONTI RADIO

Al fine di offrire un servizio fruibile non solo a tutti gli utenti della Regione Molise ma anche agli utenti soggetti ad eventuale trasporto
tramite elicottero, nel 1998 ¢ stato predisposto un sistema di ponti radio cosi distribuiti:

Monte Patalecchia

Montagano

Pietracatella

Guglionesi

1

2

3

4. Santa Croce di Magliano
5

6. Schiavi dAbruzzo

7

Venafro
I ponti radio si sono resi necessari nonché indispensabile a seguito dell’emanazione del Decreto Interministeriale 6 ottobre 1998, in materia
di soccorso pubblico” 118 " e delle direttive del D.M. 22 dicembre 1998 con I’assegnazione delle radiofrequenza a ciascuna regione
italiana. Allo stato attuale la Regione Molise paga I’affitto di tali ponti radio ¢ delle linee che collegano i ponti radio con le centrali

telefoniche di smistamento del traffico.
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SITUAZIONE ATTUALE POSTAZIONI

11 presente capitolo ha lo scopo di descrivere la situazione attuale presso le postazioni del 118 Molise evidenziando anche la necessaria
consistenza delle apparecchiature. E quanto mai opportuno, in questa fase, evidenziare che le LINEE/FLUSSI destinati al sistema 118

Molise sono attivati sut numeri di seguito elencati:
1. 0874/476507 flusso deviato da telecom su 118

2. 0874/476508 flusso CUG

ASReM - Zona Territoriale di Agnone

La zona territoriale di Agnone ¢ in possesso di un telefono analogico di emergenza ¢ di un telefono analogico di servizio. Le emergenze
comunicate alla Centrale Operativa, attraverso la rete CUG/PSTN di TELECOM ITALIA, vengono smistate dalla stessa attraverso la rete

CUG TELECOM ITALIA con indirizzamento ad un numero interno 8906.

ASReM - Zona Territoriale di Isernia

Alla zona territoriale di Isernia afferiscono le postazioni seguenti:
v" Cerro a Volturno (numero interno 8935)
v Frosolone (numero interno 8909)
v" Isernia (numero interno 8903)
v' Venafro (numero interno 8907)
In ciascuna di queste postazioni ¢ installato un telefono analogico di emergenza e un telefono analogico di servizio. Come per la sede
territoriale di Agnone le emergenze comunicate alla Centrale Operativa, attraverso la rete CUG/PSTN di TELECOM ITALIA, vengono
smistate dalla stessa attraverso la rete CUG TELECOM ITALIA con indirizzamento ad un numero interno elencato
ASReM — Zona territoriale di Campobasso
Alla zona territoriale di Campobasso, oltre alla centrale operativa, afteriscono le postazioni seguenti:
v' Campobasso via Marche (numero interno 8915)
v' Campobasso via Montegrappa (numero interno 8918)
v Bojano (numero interno 8914)
v Riccia (numero interno 8912)
v" Trivento (numero interno 8910)
v"S. Elia a Pianisi (numero interno 8911)
In ciascuna di queste postazioni ¢ installato un telefono analogico di emergenza e un telefono analogico di servizio. Come per la sede
territoriale di Agnone le emergenze comunicate alla Centrale Operativa, attraverso la rete CUG/PSTN di TELECOM ITALIA, vengono
smistate dalla stessa attraverso la rete CUG TELECOM ITALIA con indirizzamento ad un numero interno elencato.
ASReM - Zona territoriale Basso Molise
Alla zona territoriale del Basso Molise afferiscono le postaziont seguenti:
v Montenero di Bisaccia (numero interno 8936)
v Santa Croce di Magliano (numero interno 8919)
v" Termoli (numero interno 8908)

v" Larino (numero interno 8920)



v" Castelmauro (numero interno 8921)
In ciascuna di queste postazioni & installato un telefono analogico di emergenza e un telefono analogico di servizio. Come per la sede
territoriale di Agnone le emergenze comunicate alla Centrale Operativa, attraverso la rete CUG/PSTN di TELECOM ITALIA. vengono
smistate dalla stessa attraverso la rete CUG TELECOM [TALIA con indirizzamento ad un numero interno elencato.

Centrale Operativa di Campobasso

Un discorso differente deve essere fatto per la centrale operativa di Campobasso situata nel primo piano seminterrato dell’Ospedale

Cardarelli in Contrada Tappino.
Le linee CUG/PSTN di TELECOM ITALIA sono gestite attraverso una centrale Ericsson MD110 con due LIM

v LM Mag0
v LIMMagl
su cui sono fisicamente collegati i telefoni siano essi di natura digitale e/o analogica.

In parallelo alle linee telefoniche 476507 ¢ 476508 ¢ installato un sistema di registrazione delle chiamate NICE ormai obsolcto ma

correttamente funzionante.

Per quanto riguarda fa dotazione telefonica sono presenti:
v 4 telefoni analogici di emergenza.
v 8telefoni digitali di servizio.

v 7 telefoni analogici di servizio.
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Per quanto in precedenza descritto, il sistema telefonico del 118 Molise consta delle apparecchiature e delle linee di seguito tabellate:

DESCRIZIONE

i N. 2 Linee CUG/PSTN attivate sui numeri 0874/476507 - 0874/476508

n

. 1 Centrale Ericsson MD110 presso la sala operativa

n

. 1 Sistema di registrazione NICE

n

. 7 Ponti Radio

n

. 20 telefoni analogici di emergenza

n. 24 telefoni analogici di servizio

n

. 8 telefoni digitali di servizio

VISTO

Il Resp. del Servizio di Emergenza 118

(Dr, Fedele Clemente )

/{zaw 11 Direttore Generale

Direzione Generale perla Salute

(Dr. Antonio Franfcioni)
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